COCUKLARDA DAVRANIS PROBLEMLERI VE COZUM YOLLARI

Cocuklarin davranislarinin anlamini bulmak, ne olup bittigini kavramak bir ¢6ziim bulmanin ¢ogu zaman
en kolay yoludur. Cocugun davranisinin bir tehdit unsuru degil de yardima ve ilgiye gereksinimi oldugunu
kabullenmek, ¢6ziim bulma olasiligini arttiracaktir. Davranis sorunlarinin altinda yatan sebepleri bulabilmenin
yolu, anne-babanin kendisini onlarin yerine koyabilmesi ve olaylara onlarin bakis agisindan bakabilmesidir.
Bu konuda sezgilerin daha kuvvetli olabilmesi i¢in de onlarin simdiye kadarki yasamlarini diisiinmek, farkli
yas gruplarinda olabilecek dnemli olaylar1 belirlemek ve bazi tetikleyicileri de dahil etmek ve bunlarin ¢ocuk
ve genclerin iizerinde ne gibi etkileri olabilecegini diisiinmek ve gdzlemlemek uygun olacaktir.

Davranis sorunlarini anlamaya yarayan sorular:

e Sorun ne?

¢ Bu aslinda kimin sorunu?

e Bu sorun en ¢ok kimi etkiliyor?

e Sorun ¢ocukla mi, baskasiyla mu ilgili?

Yukarida verilen sorular ile davramslarin anlamlarini kavrayabilmek miimkiindiir. Ilk olarak ele almmasi
gerekenlerin olas1 ve gizli nedenlerini belirleyip, hangi sorun iizerine odaklanmak gerektigine ve bdylece ne
yapilabilecegine karar vermek gerekir. Yukarida verilen sorular, davranig nedenlerine baz1 ipuglar1 verebilir.
Bu sorulardan en fazla verimi alabilmek icin bir aile iiyesi ya da yakin bir arkadas ile ¢aligilabilir. Aym
zamanda bireysel ¢oziimlerde bulunabilir. Ozellikle ¢dziim bulmanin zor oldugu zamanlarda, konusacak
birinin olmast sorunlara yeni ve farkli acilardan bakmayi saglayabilir. Aile bireyleri, kisinin fark
edemediklerini gorebilir ve yararli gozlemler yapabilir. Tarafsiz kisilerinde, aile bireylerinin birbirleriyle ¢ok
yakin ve Onyargili olmalarindan dolayr fark edemediklerini gérmeleri miimkiindiir. Diger yandan, bazi
durumlarda ¢gocugun ya da gencin davranisini anlamanin olanagi ve hatta geregi olmayabilecegini unutmamak
gerekir. Bazen terapiler de sorunlar1 eseleme yerine ¢6ziim bulmaya odaklanici ¢aligmalar yapmaktadir.
Diizenli olarak, farkli ¢ozliimler denemek ¢ogu zaman ise yaramaktadir. Temelde, davranislart anlamak i¢in,
altinda yatan nedenleri ortaya ¢ikarmak gerekir. Sorun daha ¢ok baskalarindan kaynaklaniyorsa, 6rnegin
stresli bir anne-baba, herkesi etkileyenin ¢ocuk oldugunu diisiinebilir. Bu sorular yordamiyla aslinda “stresli”
kisinin anne-baba’nin kendisi oldugu ve bunu c¢ocuklarina olumsuz big¢imde, farkinda olmadan yansittig
anlagilabilir.

Sorunun Ozellikleri:
Eger problem ¢ocukla ilgiliyse:

Bu davranis, gelisimin bu asamasinda normal mi?

Bu tiir sorunu yasayan sadece ¢ocuk mu?

Bu davranig nerede goriiniiyor? (ev, okul vs.)

Problem yasandig1 zaman ¢ocugun 6zellikle bir kisiyle birlikte olmas1 ya da olmamasi durumu var

mi1?

e Davranis ne zaman goriiniiyor? (cocuk anne-babadan ayriyken mi, yeni ortamlarda mi, giiniin belirli
saatlerinde mi?)

e Bir gece dncesinde yeterince uyumama, a¢ olma, iiziicii bir olayimn animsanmasi gibi belirli
tetikleyiciler var m1?

e Bu davranislar neler daha iyiye, neler daha kétiiye gotiirtiyor?



Sorunun Tarihi:

Bu davranis sorunu ne zaman basladi?

Bu davranislarin bas géstermesinden dnceki siirecte neler oluyordu?

Go6z Ontinde bulundurulmasi gereken daha genis ¢aptaki olaylar ne? ( yakin zamanda 6nemli olaylar,
kayiplar, Aile ya da okulda degisimler vs.)

Aile bireylerden biri veya birkaci normalden daha fazla stres altinda m1? gerilim yasaniyor mu?
Cocuk bunu fark etmis olabilir mi? Olup bitenler hakkinda ¢ocuk ile konusuldu mu? Anne-baba’nin
cocuk ile konugmasi igse yarar mi, yoksa aile disindan biri ile konusmali m1? Eger bu sorular ¢6ziim
yolunda etkili oluyorsa, ¢ocugun davranigsindan ¢ok ¢oziimler listiinde ¢alisilmasinda fayda vardir.
Ailede benzer sorunlar1 yasayan oldu mu? Sorunun altinda bir saglik problemi var miydi?

Duyarhlik i¢in sorular:

Olaylardan 6nce ¢ocuk duyarli miydi?
Ogrenme giicliigii ya da fiziksel bir rahatsizlig1 var miydi?
Sosyal acidan bagkalarindan ayr1 kalmig mi1?

Stratejileriniz Uygun mu?

Cocuklarin kotli davranislarina dikkat etmeli ama iyi davraniglarini gormezden gelmemek gerekir.
Ciftlerin hangi yaklagimlari izleyecekleri konusunda birbirleriyle hemfikir olmalidir. Birbirlerine kars1
degil, birlikte ugras vermeleri gerekir.

Herhangi bir ¢6ziim yontemi denemeli, denenenlerde tutarli davranilmali, pes edilmemelidir.
Anne-babalarin ¢ocuklarina olan tepkileri, ruh hallerine ragmen hep ayni olup olmadig: dikkate
alimmalidir. Farkli oldugu zamanlarda ne kadar etkili olduguna bakilmali ve bunun gerekirse sik
yapildigindan emin olunmalidir. Tutarlilik, kararlilik, 6vgii ve agik 6nergeler, saldirgan davraniglardan
ve suclamalardan daha ¢ok yararhidir. Cocuklara bilingli tepkiler vermeli ve ebeveynlerin ruh hali nasil
olursa olsun kararli ve olumlu olmalar1 gerekmektedir.

Anne-baba’nin ¢ocuk hakkindaki diisiincelerine ve duygularina dikkat etmeli, hangi diisiincelerin daha
iyi bir anne-baba olmasina yardimei oldugu gozlenmelidir.

Birkag olumlu davranis, olumsuz diisiincelerde, kotii bir ebeveyn yaklasimi hissedildiginde kullanmay1
denemek ise yarayacaktir. Ayrica nelerin ise yaradigin1 kaydetmek faydali olacaktir.

Olumlu sonuclar ve olasi ¢oziimler icin sorular:

Olas1 davranigin olmasi beklenildigi ama olmadig1 durumlarla karsilasildi m1? Eger karsilasildiysa
farkli olan neydi?

Bu farklilig1 yaratan kim? Nasil?

Bu davranisin hi¢ goériilmedigi belirli bir zaman var m1?

Bundan ise yarar bir sonug ¢ikarilabilir mi?

Aile destegi icin sorular:

Ailede destek goremedigini diistinen biri var m1? Varsa bu kisi kim? Hangi agidan destek géremiyor?
Herkes dinlenildigini hissediyor mu? Yoksa herkesin birbirini dinlemek i¢in daha ¢ok zamana m1

ithtiyaci var? Eger varsa, bu elestiri olmadan giiven i¢inde yapilabilir mi?

Iki aile bireyi kendi aralarinda birebir konusma yapsa ise yarar m1?
Hangi tiirde bir yardim ise yarayabilir?
En iyi sekilde bu destegi kim ve nasil verebilir?

Bunun gerceklesebilmesi icin atilacak ilk adim nedir?



COZUM YOLLARI

1. Bilmemeyi kabullenmek: cocuklarin davranislarini her zaman anlamak miimkiin degildir. Israr etmek ile
isler daha da kotiiye gidebilir. Onlar igin belki isteklerini sézlere dokmek zordur ya da kendisinin de
anlamlandiramadigi istekleri olabilir. “Niye” sorusunun bir cevabi olmayabilir, ¢linkii bir¢ok etmenin dnemi
vardir. Higbiri tek basina bir “neden” degildir. Cocuklarin neden boyle davranislar sergiledigini bilemesek de
ise yarayan yontemler bulunabilir ve ¢dziime ulasilabilir.

2. Sorunlar1 ¢c6zmek: sorular yanitlandiktan sonra, mevcut olan sorunlara ¢éztimler bulunabilir. Bazen ¢6ziim
cok nettir. Okuldaki kabadayilik sona erdirilebilir ya da 6grenme giicliigii icin ekstra yardim alinabilir. Belki
de stresli ve yorgun olan sadece anne-babadir. Olumsuz his ve diisiincelerden arinmak i¢in, sakinlesip yardim
almak gerekir. Ise yaramazsa, bunun anlami depresyondur ve kolay basa cikilabilecek bir durum degildir.
Gergekten ige yarayabilecek yardim kaynaklari bulunmalidir.

3. Sorunlarin éncelik sirasimi1 belirlemek: sorunlar ¢ok fazlaysa ve nereden baslayacaginizi bilmiyorsaniz
en ¢ok rahatsiz edenden en az rahatsiz edene kadar sorunlariniz1 listeleyebilirsiniz. Bu diisiincelerin acikliga
kavusmasina yardime1 olur. Hepsini tek seferde ¢dziime ulastirmak miimkiin degildir. Ilk olarak sadece bir ya
da iki sorun tizerinde odaklanmak gerekir. Digerlerini de birer birer ele almak ve adimlar1 belirlemek gerekir.
Degistirilemeyecek sorunlar var ise, yapilabilecek iki sey vardir: Onlardan kagmak ve Onlarla yasamay:
ogrenmek. Cocuklar ya da anne-babada var olan bir 6ziir ve yetersizlik, kagilamayacak bir sorun oldugundan
dolay1, lizerinde konusmak, onunla basa ¢ikabilmede faydali olabilir. Belki de yapilmasi gereken savasmak
degil, bununla yagamay1 6grenmektir.

4. Coziim bulmak: bazi1 zamanlarda sorunlara o kadar odaklanir, detaylarla ugrasiriz ki, mantikli yaklagimlar
gosteremeyiz ve gercekleri gdoremeyiz. Sonug olarak baslangigtan daha kotii bir noktaya gelinebilir. Ayrica
karmasik sorunlarin, bazen ¢ok basit ¢oziimleri olabilir.

Bir sabah uyandiginizda sorun ortadan kalkmis olsa, sorun olmadan yasamin nasil olacagini hayal edebilir
misiniz?

Ne yapiyor olurdunuz?

Sorunun ¢oziilmiis oldugu nereden anlagilirdi?
Kendinizde ne gibi degisikler olurdu?

Diger insanlar hakkinizda nasil yorum yapiyor olurdu?

EGZERSIZ CALISMASI: Bu egzersiz kismen gocukla birlikte de yapilabilir.

e Anne-baba, cocugunu bir zaman makinesi ile gelecekte var olan ve sorunlarin ortadan kalkmis oldugu bir
yere gotlirecegini sdyleyebilir ve o yerde nasil goriindiiklerini betimlemelerini isteyebilirler.

e Anne-baba ya da cocuk hayalindeki unsurlar1 su anda bulundugu yerde nasil gercege doniistiirebilir?
(daha c¢ok bas basa zaman gecirme gibi) Anne- baba cevapliyorsa, cocuga da ayni soru sorulmalidir.

e Sorunun istisnalarini ve var olan an ne kadar kisa olsa da belirleyin ve betimleyin.

¢ Bu anlardan miimkiin oldugunca ¢ok bulmaya calisin. Boyle anlarin daha uzun ya da daha kisa slirmesini
saglayan etkilerin neler oldugunu gozlemleyin. Bir “parlak anlar” giincesi tutulabilir ve tim “iyi
davraniglar” kaydedilebilir. Davraniglardaki her olumlu gelisme igin 10 {izerinden not verebilir,
cikartmalar ya da hatiralik egyalar ile 6diil sisteminizi iliskilendirebilirsiniz. Her an daha giizel anlar
yasadiginiza dair fotograflar da eklenebilir. Bu anlarin belgelenmesi her iki taraf i¢cinde cesaretlendirici
olabilir. Bu giinceye bakmak i¢in vakit ayirmak ve diger aile bireyleriyle paylagsmak keyif verici olabilir.

5. Olumlu yoénleri gormek: Olumlu degisime hazir olunduguna gore son iki haftada ne gibi olumlu
degisiklikler fark ettiginizi belirleyebilirsiniz. Anne-babalar bu ilerlemedeki rollerinin bilincinde mi? Cogu
anne-baba bunu gozden kacirir ya da farkina varsalar da caresiz hissettiklerinden dolay1 degisimi baskalarinin
sagladigin1 sanirlar. Ancak dikkatlice bakildiginda ¢ocuklarin daha iyi davrandigi zamanlarda, anne-babanin
ekstra zaman ayirmasi, sinirlari agikc¢a belirlemesi, tutarli olmasi ve daha az bagirmasi ile iligkilidir. Cocuk,



anne-babada ne gibi degisiklikler fark etmis olabilir? Bu parlak anda anne-babada ne gibi degisimler olmus
olabilir?

Anne-baba, c¢ocuklarinin davranislar1 iizerindeki etkilerinin farkina vardiklarinda, kontrollerinin elinde
oldugu durumlari daha fazla onlar yaratacaklardir.

6. Suclamadan kag¢inmak: elestiri ve suglama ¢ofu zaman giigliiklere, tiziintlilere yol agar. Bundan
kagimmanin yolu cocugu degil, davranist yargilamaktir. “Sen koétiisiin” yerine “Birine vurmak kotiidiir” demek
daha yapici olur. Cocuk birine vurmaktan vazgecebilir ve baska birisi olmaz.

7. Davranis sorunlariyla basa ¢cikmak: bircok strateji, sorunlar1 engellemekte, kontrol altina almakta ve
olumlu davraniglar ve iliskileri gelistirmektedir. Cocuklarda bir rahatsizlik olsa dahi, anne-babalarin
davraniglarini degistirmesi, ¢cocuklarinda davranislarinin degismesine ve 6z saygilarimi kazanmalarinda ¢ok
etkili olmaktadir. Bu uygulamalara ne kadar erken baslanirsa, cocukluk ve ergenlik doneminde daha olumlu
sonuglar elde edilir. Eger basta yolunda gitmezse, farkli bir yaklasimdan once en az iki hafta denenmelidir.
Anne-babalar, sikisip kaldiklarinda ve ne yapacaklarini bilemediginde yardim istemelidir. Diger aileler ile bir
araya gelip sorunlari tartismak ve deneyimlerini paylagsmak ve sonra yeni olasiliklar denemek ise yarayacaktir.

8. Uygulamaya gecmek: uygulamaya gegmek i¢in pozitif iliski kurmak, iyi davranislart 6gretmek, sinirlar
belirlemek, acik olmak ve isbirligi yapabilmeyi saglamak gibi birtakim yontemler kullanilabilir.

Pozitif iliski kurmak: elestiri, diismanca tavirlar ve azarlamanin higbir getirisi yoktur. Oyun oynama,
cocugun gelisiminde o6nemli bir roli vardir. Cocugun merkezde oldugu, diizenli oyunlar oynamak
gelisimlerine yatirnm yapmaktir. Daha yasca biiyiik cocuklar ile haftada birka¢ kez gecirilen zamanlarda ¢ok
getirisi olacaktir. Amag¢ onlarin dilek ve gereksinimlerini karsilamak olmalidir. Cocuklarin 6zsaygisinin
gelismesi ve iyi bir insan olduguna inanmasi i¢in bol bol dvgiiye ihtiya¢ duyarlar. Cocuklarin ne i¢in
ovildiiklerini bilmesi gerekir. (senden istememe ragmen benim i¢in bir sey yaptin ve bana ¢ok yardimci oldun
gibi) Memnuniyet sadece sozel degil fiziken de gosterilmelidir. Bazen bir sarilma, saclarinin oksanmasi ya da
sirtin1 sivazlamak daha etkili olabilir. Anne babalar genellikle kucaklamalart ve Opiiciikleri kiiciik ¢ocuklara
yonelik algilarlar. Ancak biiyiik ¢ocuklarinda istendiklerini ve sevildiklerini hissetmeye ihtiyaclar1 vardir.
Arkadaglariin dnitinde olmadig siirece onlarda kucaklanmak isterler.

Iyi davramslarn 6gretmek: 6zellikle davranis sorunlar olan ¢ocuklarda yanlis davramislari degil, dogru
davraniglart fark edilmeli ve dogru davramiglar1 hakkinda yorum yapilmalhidir. Cocuklar hic¢ ilgi
gormemektense olumsuz ilgi gérmeyi tercih etmelidir. Ancak bu aradaki iletisimin kopmasina sebebiyet verir.
Cocuklarin iyi davraniglari pekistirilmeli ve viilmelidir. Bu ceza vermekten daha etkili bir yontemdir. Bazen
cocuklarin kotii davraniglarini gérmezden gelmek gerekir fakat istenilmeyecek boyutlara vardiginda sinirlar
koyulmali ve ne beklenildigi konusunda agik ve tutarli olunmalidir. Iyi davranislar ddiille iligkilendirilmelidir.
Ormegin, “su anda oyuncaklarini toplamani istiyorum ama bitirdigin zaman en sevdigin ¢izgi filmi
seyredebilirsin” gibi. Kiiciik ¢ocuklar gozle goriliir, pratik ddiilleri, yasca daha biiyiik ¢ocuklar onlarin
istedikleri hedeflere goétiirecek puanlarla ddiillendirilebilirler. Cocugun ilgisini ¢ekecek bu tiir sistemler
kurmak yararlidir.

Sinirlart belirlemek: cocuklarin sinirlart bilmesi ve bu sinirlarin icerisinde yasamay1 6grenmesi gerekir.
Cocuklara dogru ile yanlisi ayirt edebilmeyi 6gretmeli ve davranislarinin sonuglarinin neler olacagi konusunda
acik olunmalidir.

Acik olmak: ¢ocuklara ne yapmasi gerektigi soylendiginde kisa ve agik olunmalidir. Bagirmak yerine ricada
bulunmak daha etkilidir. Olumlu ve gercekei taleplerde bulunmak gerekir ama ¢ocuklarin bunlara karsilik
verebilmesi i¢in zamana ihtiyaglar1 vardir. Zaman zamanda uyari emirleri verilmelidir. “ Televizyonu
kapatmak i¢in 10 dakikan var, sonra 6devlerini yapman gerekiyor” gibi.

Cocuklar isbirligi yapmiyorsa: sinirlenmek ¢oziim degildir. Sesler yiikselmeden once, durup sakinlesmek
gerekir. Bagirilmasi gerekiyorsa da bunun o anda dogru olup olmadigina emin olunmalidir. Bagirmak genelde
yorulmanin isaretidir. Cocuk giivendeyse de bazen kotii davranist gérmezden gelinebilir. Kiiglik ¢cocuklarin



dikkati, yapici bir etkinlik ile baska yone cekilebilir. Onceden yapilmis kurallar ve sonuglari iizerinde
anlasilmalidir. Kurallarin ihlali s6z konusu oldugunda 6fkelenmeden, sahip olduklar1 bazi ayricaliklara o anda
son verilmeli ve neyin ni¢in yapildigindan emin olmalarint saglamak gerekir. Uygulamaya gegcmeden 6ncede
uyarilabilir ve cezanin uygunluguna dikkat edilmelidir. Bos tehditlerde bulunmamak, tutarli olmak ve
onlardan ne beklendigini anlamalarmi saglamak, olumlu sozciikler kullanmak gereklidir. Ortam fazla
gerginlesirse, mola vermek herkesin sakinlesebilmesi i¢in yararli olacaktir. Cocugun bagska bir odaya gitmesi
ve Oziir diledikten sonra kendisinden yapilmasi istenileni yapmaya hazir oldugunda geri gelmeleri istenebilir.
Bu olana kadarda elinden bazi ayricaliklar alinmalidir. Kiigiik ¢ocuklarda bunu uzun siire yapmak dogru
degildir, maksimum yasinin iki kat1 kadar dakika yeterli olacaktir. Cocuklara kurtulmak istenilenin kendileri
degil sorunlar oldugunun mesajin1 vermek ve reddedildiklerini hissetmemeleri i¢in, sadece gitmelerini degil,
sorunlarini geride biraktiklarinda gelmelerini sdylemek gerekir.

IV. Unutulmamasi Gereken Noktalar:

e Sorunun ne oldugunu yakin bir dost ya da ¢ocugun 6gretmeniyle birlikte bulmaya c¢alismak ise yarar.

Basarisiz olundugunda yardim alinmalidir.

Cocuk, kotii davranigtan ayr1 tutulmalidir.

Bir giince ile ¢cocugun davranislari bir siire izlenebilir.

Parlak anlar bulunmalidir.

Elestiri ve suglamalardan uzak durmak gerekse de, davraniglara sinir koyma konusunda kesin olmak

gerekir.

e (Cocukla olumlu bir iliski kurmak, 6zsaygisina katkida bulunmak, iyi davraniglar1 6gretmek, gercekci
sinirlar belirlemek ve tutarli olmak gereklidir.

e Anne-babalarin, ¢ocuk iizerinde biiyiik etkisi oldugu unutulmamalidir. Fark yaratmak i¢in hi¢bir zaman
gec degildir.

e OZETLE...

Sorunlu davranis kimin belirleyin.

e (Cocuk hakkinda mantiksiz bir sekilde sikayet¢i olan anne-baba mi, yoksa baska biri mi?

e Mantik dis1 sikdyetler de bulunan anne-baba ise: stresli, sikintida ya da yorgun mu olduguna dikkat
etmelidir. Dinlenmek, diislinecek zaman yaratmak, es-dost, aileyle konusmak, yardim almak, eglenceli
etkinlikler planlamak yararli olur. Sikdyet eden bir baskasi ise: sikayet eden kisi ile konusulmali, anne-baba
kendini ve ¢ocugunu savunmalidir. Ayrica yardim stratejileri kullanmay1 denemek ve doktordan yardim
almak gerekir.

e Mantik smirlarn igerisinde bir sikayetse, cocugun davranislarinin nedenlerinin bilinip bilinmedigine
bakilmalidir. Bilinmiyorsa, ¢ocukla ve diger kisilerle konusmak, gilince tutmak ise yarar. Tibbi sorunlar
dahil edilmemelidir. Biliniyorsa, sorunlarin altinda yatan gizli nedenlerle ilgilenilmelidir. Ornegin, okulda
siddete mazur kalmak gibi.

e Davranis yonetim stratejileri kullanilabilir.

e Uzun siiredir var olan bir sorun ise, anne-baba’nin kendisini ya da ¢ocuklarini su¢glamamalidir, bir araya
gelip, sorunlarla birlikte basa ¢ikilabilir, aileyle, dostlarla ya da diger ailelerle konusulabilir, stratejiler
paylasilabilir.

e Sorun devam ederse, ciddi boyutlara ulasir ve kaygilandirirsa, doktora, okuldaki saglik gorevlilerine,
gerekirse bir gocuk psikologu ya da psikiyatrisine bagvurulmalidir.



